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Sezione 1

Il Contesto del Mercato dell'Energia



Mercato Tutelato dell'Energia

Fine del Mercato Tutelato
La scadenza del mercato tutelato 
dell'elettricità è stata prorogata al 
1° luglio 2024, mentre per il gas 
naturale è prevista per il 1° gennaio 
2024.

Impatto sui Consumatori
I clienti domestici non vulnerabili 
dovranno passare al mercato 
libero, scegliendo un fornitore di 
energia elettrica e gas naturale.

Regolamentazione 
dell'ARERA
L'Autorità di Regolazione per 
Energia, Reti e Ambiente (ARERA) 
ha stabilito le scadenze per la fine 
del mercato tutelato dell'energia.



Punti di Forza
Opportunità di scelta tra diverse 

offerte e tariffe competitive.

Punti Deboli
Possibile confusione tra le varie 
opzioni di mercato e contrattuali.

Minacce
Potenziale aumento dei prezzi nel 
mercato libero e necessità di 
valutare attentamente le condizioni 
contrattuali.

Opportunità
Possibilità di risparmiare sui costi 

energetici e personalizzare le 
proprie esigenze di fornitura.

01 02

03 04

Analisi



Cambiamenti nel 
Settore Energetico
La fine del mercato tutelato 
promuove la competizione e 
l'innovazione nel settore 
energetico.

01
Ruolo dell'ARERA
L'ARERA svolge un ruolo 
chiave nella 
regolamentazione e vigilanza 
del mercato libero, 
garantendo trasparenza e 
correttezza.

03
Sostenibilità e 
Efficienza
La transizione al mercato 
libero favorisce la 
promozione delle energie 
rinnovabili e la sostenibilità 
ambientale.
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Impatto della Fine del Mercato Tutelato



Consapevolezza dei 
Cambiamenti
I consumatori devono essere 
informati sui cambiamenti 
normativi e sulle scadenze 
per la fine del mercato 
tutelato.

01
Protezione dei Diritti
Le normative garantiscono 
che i consumatori siano 
informati e tutelati durante la 
transizione al mercato libero.

03
Scelte Informate
Gli utenti devono valutare 
attentamente le offerte dei 
fornitori per trovare la 
soluzione più adatta alle 
proprie esigenze.
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Impatto sui Consumatori



Pianificazione della Transizione

Tempistiche e Scadenze
I consumatori devono pianificare 
la transizione in anticipo per 
evitare interruzioni di fornitura.

Valutazione delle Offerte
Gli utenti devono iniziare a valutare 
le offerte dei fornitori per trovare la 
soluzione più adatta alle proprie 
esigenze.

Comunicazioni con il 
Fornitore
È consigliabile comunicare con il 
fornitore attuale per comprendere 
le opzioni disponibili.
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Scelte e Opportunità nel Mercato Libero

MAURO PUCCI



Educazione dei Consumatori

Consapevolezza 
Energetica
I consumatori devono essere 
educati sull'importanza del 
risparmio energetico e dell'uso 
responsabile delle risorse.

Diritti e Doveri
Gli utenti devono conoscere i 
propri diritti e doveri come 
consumatori di energia elettrica e 
gas naturale.

Trasparenza Contrattuale
Le informazioni contrattuali devono 
essere trasparenti e comprensibili 
per i consumatori.



Consulenza Legale
I consumatori possono 
richiedere consulenza legale 
per comprendere le 
implicazioni della transizione 
al mercato libero.

01
Risorse Online
Gli utenti possono trovare 
risorse online per 
comprendere meglio le 
dinamiche del mercato 
libero.

03
Supporto delle 
Associazioni
Le associazioni dei 
consumatori offrono 
supporto e informazioni utili 
per affrontare la transizione.
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Consulenza e Supporto



Transizione al Mercato Libero
I consumatori dovranno valutare le offerte dei 
fornitori per trovare le condizioni contrattuali più 
vantaggiose.

Cambiamenti nel Settore
dell'Energia

Ruolo dei Fornitori
Le aziende energetiche dovranno competere per 
offrire tariffe e servizi competitivi per attirare i clienti 
provenienti dal mercato tutelato.

Protezione dei Consumatori
Le normative garantiscono che i consumatori non 
subiscano interruzioni di fornitura durante la 
transizione al mercato libero.

Sono considerati clienti domestici vulnerabili-
gas quelli che soddisfano i seguenti criteri:
•utenti
in condizioni economicamente svantaggiate (ad
esempio i percettori di bonus)
•soggetti con disabilità ai sensi dell'articolo 3
legge 104/9;
•soggetti con una fornitura presso una struttura
abitativa di emergenza a seguito di eventi
calamitosi;
•utenti con età superiore ai 75 anni.

•Sono considerati clienti domestici vulnerabili-
luce quelli che soddisfano i seguenti criteri
•coloro che percepiscono il bonus sociale di
luce e gas
•gli over 75 anni
•i soggetti con disabilità (art. 3, legge 104/92)
•i consumatori con un’utenza in un’abitazione
di emergenza a seguito di eventi calamitosi
•coloro che versano in gravi condizioni di
salute e necessitano di apparecchiature
elettromedicali
•chi ha un’utenza in un’isola minore non
interconnessa.



Offerte dei Fornitori

Variazioni Tariffarie
I fornitori offrono diverse tipologie 
di tariffe, tra cui quelle a prezzo 
fisso, variabile o indicizzato.

Servizi Aggiuntivi
Alcune offerte includono servizi 
aggiuntivi come assistenza, 
manutenzione e monitoraggio dei 
consumi.

Confronto delle Offerte
I consumatori devono confrontare 
le offerte per individuare la 
soluzione più conveniente.



Adattamento alle Esigenze
I consumatori possono personalizzare le proprie 
forniture in base ai consumi, agli orari e alle 
preferenze.

Personalizzazione delle Forniture

Sostenibilità Ambientale
Alcuni fornitori offrono soluzioni energetiche 
sostenibili, come l'energia proveniente da fonti 
rinnovabili.

Risparmio Energetico

Le offerte possono includere soluzioni per il 
risparmio energetico e l'efficienza degli impianti.
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Consigli per la Transizione al Mercato Libero
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Portale Offerte: il comparatore pubblico di ARERA che 
permette di confrontare le offerte di energia nel 
mercato libero.



Prezzo al kWh/mc o 
spread applicato

Tutti i costi esplicitati 
nella sezione «materia 
energia/gas»

Lettera di rinnovo delle 
CTE al 9° mese di 
fornitura

Quota commerciale 
€/contatore/anno

1 3

2 4

Cosa è importante considerare:



Gli indici di riferimento del mercato 
ENERGIA: PUN (prezzo unico nazionale) GAS: PSV (punto di scambio virtuale)



Qual è il prezzo giusto?
https://www.mercatoelettrico.org/it/Statistiche/ME/DatiSintesi.aspx

https://www.mercatoelettrico.org/it/Statistiche/ME/DatiSintesi.aspx


In estrema sintesi: quanto deve costare 1 kWh di energia 
e 1 mc gas? E la quota commercializzazione di vendita ?

2022: prezzo medio:     0,303 €/kWh
2023: prezzo medio:     0,127 €/kWh
2024: prezzo gennaio:  0,100 €/kWh

Spread «normali»: da 0,010 €/kWh a 0,020 €/kWh 

2022 prezzo medio PSV: 1,31 €/smc
2023 prezzo medio PSV: 0,45 €/smc
2024 prezzo medio PSV: 0,33 €/smc

Spread «normali»: da 0,06 €/smc a 0,10 €/smc

«Media» offerte web QCV libero mercato: da 84 a 140 €/anno/contatore



Innovazione e 
Sviluppo
La fine del mercato tutelato 
apre prospettive di 
innovazione e sviluppo nel 
settore energetico.

01
Partecipazione dei 
Consumatori
Gli utenti hanno un ruolo 
attivo nel mercato libero, 
partecipando alle scelte 
energetiche e promuovendo 
la sostenibilità.

03
Sostenibilità e 
Responsabilità
I fornitori devono adottare 
politiche sostenibili e 
responsabili per rispondere 
alle esigenze attuali e future.
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Prospettive Future



Grazie


